
  

 新北市政府原住民族行政局 

烏來日日－114年烏來人文生態行銷計畫 

壹、 計畫緣起 

  為推廣烏來區（烏來部落、忠治部落、信賢部落和福山部落）農特產、遊憩

景點及原鄉文化等休閒旅遊資源，促進地區休閒產業發展，並提升部落文化體驗

品質，並結合烏來泰雅民族博物館導覽活動，推出「烏來日日－114 年烏來人文

生態體驗試辦計畫」。期望透過人文生態體驗的結合，並連結產官學合作，拓擴

原鄉觀光及周邊產業，吸引民眾選擇烏來區及烏來泰雅民族博物館作為旅遊目的

地，進而帶動產業發展的新契機。 

  我們期待從耆老的口中認識過往的山徑，從青年的腳步中看見未來的路徑。

這不僅只是一次性的走訪，而是走近烏來人與地的日常共感，日日不只是時間流

動，更是情感的編織與文化的流轉。在這片山林中，走近，是開始；日日，是承

接與延續，讓文化不是被觀看，而是一起生活。 

貳、 辦理機關： 

一、 指導單位：新北市政府。 

二、 主辦單位：新北市政府原住民族行政局。 

三、 協辦單位：烏來區觀光發展協會、新北市烏來區原住民編織協會。 

參、 實施期間：自公告日起至 114 年 12 月 10 日止。 

肆、 申請對象： 

一、 特約店家：具有營業登記、商業登記或公司登記（需檢附公司登記、稅籍登

記等相關證明文件），有實體店面或寄賣場域設於烏來區內。 

二、 遊程規劃：經合法立案之公司行號、機關、團體，每團以 20 人為原則，其

規劃之專案行程應先經機關審查後始符合本案申請，本階段以 10 團為限。 

伍、 申請項目： 

申請項目包含文化手作體驗、講師費、導覽人員費及季節伴手禮等，每次/團最

高申請項目價值為新臺幣 2萬元整，須符合下列項目，依實際需求提出申請，費

用基準如下： 

特約店

家合作

申請項

目 

項

次 
項目 

單

位 
說明 

1 手作體驗費 份 

含 DIY 手作教學材料包及體驗耗材等

費用，每份價值 250 元，依實際體驗人

數造冊申請份數。 



  

2 手作體驗講師費 
人

次 

手作體驗講師可由機關媒合在地相關協

會、團體或族人進行接洽，講師每人每

次 2,000 元為限，以印領清冊、領據等

方式辦理核銷，核實給付。 

遊程安

排申請

項目 

項

次 
項目 

單

位 
說明 

1 
部落 

導覽人員費 
節 

1. 遊程規劃得申請導覽人員費，其導

覽人員可由機關媒合在地相關協

會、團體或族人進行接洽。 

2. 導覽人員依照「講座鐘點費支給表」

規定，每節以新臺幣 2,000元支給，

每場次最多申請 3 節為限，以印領

清冊、領據等方式辦理核銷，核實給

付。 

2 季節伴手禮 份 

1. 遊程規劃得申請季節伴手禮，可由

機關洽在地商家合作或申請單位洽

在地原民商家進行採購。 

2. 每份價值 200 元，依實際參與人數

造冊申請份數。 

 

陸、 特約店家合作： 

一、 特約店家合作辦理方式： 

(一) 遊客於特約店家單筆消費滿新臺幣 500 元，即可獲得手作體驗券 1 張

（單筆消費限兌換 1 張，不可累計兌換)。體驗券使用期限將設定一個

區間，讓遊客可依該區間內的場次時間，彈性選擇參加有開課之場次。 

(二) 應配合機關 114 年度相關宣傳活動，張貼烏來泰雅民族博物館合作識

別標識，並提供遊客專屬優惠折扣及友善項目（語言友善、科技友善及

性別友善等）。 

(三) 手作體驗場次資訊將提供合作店家宣傳用 DM 電子檔，並由承辦人即

時公告各場次開課狀況，以利合作店家協助推廣與報名作業。 

(四) 手作體驗場次固定於每週三及每週六下午 2 時至 3 時各辦理一場，每

場須達 10 人以上方可開班，單場體驗人數上限為 15 人。登記報名採

QRcode線上方式，遊客可即時查詢各場次是否額滿；如不便使用手機

報名，合作店家亦可協助聯繫館方確認開課情形。 



  

二、 特約店家受理申請期程： 

 本計畫預計招募特約店家名額共 150家，分為二梯次受理申請，詳細期程 

 如下： 

1. 第一梯次，受理名額 70家： 

⚫ 受理開始時間：114年 8 月 27 日（星期三）。 

⚫ 受理截止時間：114年 9 月 5日（星期五）或額滿為止。 

⚫ 審查期間：114 年 9月 8 日（星期一）至 114 年 9 月 12日（星

期五）。 

⚫ 公告時間：114 年 9月 19日（星期五）公告錄取名單。 

2. 第二梯次，受理名額 80家： 

⚫ 受理啟動時間：114年 9 月 22 日（星期二）。 

⚫ 受理截止時間：114年 10 月 1 日（星期三）或額滿為止。 

⚫ 審查期間：114 年 10 月 2 日（星期四）至 114 年 10 月 14日

（星期二）。 

⚫ 公告時間：114 年 10 月 17 日（星期五）公告錄取名單。 

三、 審查方式： 

(一) 特約店家須具備營業登記、商業登記或公司登記資格（並檢附公司登

記、稅籍登記等相關證明文件），且必須於烏來區內設有實體店面或寄

賣場域。 

(二) 申請店家應備妥相關文件，向烏來觀光發展協會提出特約店家申請，

由該協會辦理初審作業。 

(三) 經初審確認符合資格後，由烏來觀光發展協會送交本局複審，經核定

通過者將公告於本局官網，並由本局不定期辦理實地訪查。 

(四) 受理期程如有異動，將即時公告周知。 

柒、 遊程安排規範： 

一、 行程需參訪烏來泰雅民族博物館及原鄉部落各 1 處（烏來部落、忠治部落、

信賢部落和福山部落），親身體驗部落人文與自然之美，參訪烏來商圈 1處

（烏來老街、瀑布商圈），另手作體驗活動可無償借用烏來泰雅民族博物館

空間辦理。 

二、 每團以 20 人為原則，行程中僅限運用 25 人座中型巴士以下之運輸工具，

另得於行程中包含於景點間移動之接駁服務（如社區巴士或觀光計程車等）；

安排住宿則需於烏來區合法經營之旅宿，或具營利事業登記且有公共意外

責任險之露營場 1晚。 

三、 行程二天一夜（第一日午餐及晚餐、第二日午餐），至少需於烏來區合法且



  

由原民族人經營之餐廳用餐 2 餐。 

四、 申請單位所提行程應於出團日至少 7 個工作天前填妥「行程審核暨出團申

請表」後，經機關審核通過後將核發核准公文，如申請部落導覽人員費用至

少 14個工作天前完成導覽人員媒合，惟受理申請額度已達上限時，本案即

停止受理申請。 

五、 申請單位應依核准行程內容、人數確實執行，如需調整，需向機關報備。 

六、 遊程規劃須由申請單位逕向本局提出申請，並依本規範辦理審查及核准程

序。 

捌、 效益評估 

一、 量化效益 

(一) 活動期間烏來泰雅民族博物館總參觀人次達 6萬人次，其中外地遊客

占比超越 5%。 

(二) 與在地協會合作推出的手作體驗活動參與人數達 500人次，遊程體驗

10 場次，遊程參與人數達 200 人次。 

二、 質化效益 

(一) 推廣本市原鄉工藝文化特色產業，聯合行銷烏來區泰雅族人文風情，

活絡地方經濟發展，開創產業共好及永續新經濟。 

(二) 建立與在地族人及外部單位長期合作機制，強化多元合作，增進文化

推廣的可持續性。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



  

新北市政府原住民族行政局 

烏來日日－114年烏來人文生態行銷計畫 

【特約店家報名表】 

特約店家基本資料 

店家名稱  

是否曾加入 

新北市政府特約店家 

是，參加__________________ 

否，今年為第一次參加 

申請資格 

(可複選) 

具營業登記、商業登記、公司登記或工廠登記 

有實體店面或寄賣場域設於烏來區內 

營業資訊 

營業地址  

店家電話 電話：___________________ 

可公開 

不公開電話，請提供其他聯繫管

道(如粉絲專頁、官方 LINE等等)：

____________________________ 

負責人姓名  
店家官網/粉

專 
 

聯絡人 
姓名  連絡電話  

聯絡信箱  

營業時間 
每週： 

休息時間 
每月/週： 

時間：  不固定，公告為主 

營業項目 (請簡述販售商品類別) 

獲獎紀錄 無  有：_____________________________________________ 

公司簡介 (請簡述品牌成立背景及風格特色、經營理念、產品特色等) 

門市照片或 

主力產品照片 
請提供至少各 2張，並另行於附件中提供。 

友善服務項目 

店家提供之友善服務

(可複選) 

語言友善 
 英語友善   日語友善    韓語友善  泰語友善 

 族語友善___________ 其他語言友善___________ 

科技友善  Free WiFi   多元支付  友善充電 

附件一 



  

 

 

(店家印信) 

多元友善  素食友善   綠色消費  響應惜食 

環境友善  哺集乳室友善   友善廁所   

入店友善 
 親子友善  高齡友善  寵物友善  自行車友善  

 無障礙友善 

性別友善 

 尊重多元性傾向、杜絕性騷擾等行為 

 張貼性平標語   提供生理用品  免費提供熱水  

 免費提供靠枕或熱敷袋  無性別廁所 

業者承諾暨個人資料蒐集同意書 

本公司願全程配合新北市政府原住民族行政局舉辦之「烏來日日－114 年烏來人文生態行

銷計畫」，同意遵守本計畫規定之權利義務，並聲明本報名表所提供資料完全屬實，如有違反或

不實，將依規定撤銷特約店家資格，並自行承擔消費者客訴及相關法律責任；並同意府方蒐集、

處理、利用本人之個人資料，以及其他公務機關請求行政協助目的之提供。 

 

此致    新北市政府原住民族行政局 

        公司名稱： 

 

 

        負責人： 

 

中華民國 114年__________月__________日 

烏來觀光發展協會初審欄位 

是否符合申請資格（具營業登記或相關登記證明） ☐是  ☐否 

實體店面或寄賣場域設於烏來區內 ☐是  ☐否 

友善服務項目符合計畫精神 ☐是  ☐否 

初審結果 ☐通過  ☐未通過 

初審審查人員：                    （簽章） 

 

 

 

 

 



  

新北市政府原住民族行政局 

烏來日日－114年烏來人文生態行銷計畫 

【行程審核暨出團申請表】 

核准出團編號 (由機關填寫) 

 

 

 

申 請

單 位

資料 

單位名稱  

統一編號  電 話  

負 責 人   傳 真  

聯絡人  手機號碼  

營業登記地址 □□□ 

預計出團時間  年 月 日至 年 月 日，計 天 

申請人數  人 

預計申請項目 □文化手作體驗：＿＿＿份；□講師費：＿＿＿＿＿＿人次 

□導覽人員費：＿＿＿＿節；□季節伴手禮：＿＿＿＿份 

 

 

行程

內容 

請填入行程、參訪地點及住宿之旅宿及用餐餐廳名稱 

 

 

審核

結果 

□通過 □未通過，原因： 

審核 覆核 備註 

核定項目： 

註： 

1. 請申請單位填妥本表格後，於出團日 7 日前送機關辦理申請程序。 

2. 接獲回信通知後，始完成申請程序，審核結果另行通知。 

3. 審核通過後，申請單位應於出團前提供旅客團體保險名單至機關報備。 

4. 本計畫實施期限為 114 年 12月 10 日前或額滿為止，機關保留活動相關解釋、

變更及終止之權利。 

附件二 


